
 
 
Für unseren Mandanten, einen international führenden Erstversicherer, suchen wir zum 
nächstmöglichen Zeitpunkt den  
 

 

Senior Claims Specialist Construction (m/w)  
 
 

 
Ihre Hauptaufgaben: 

 
Eigenverantwortliche Bearbeitung von Schäden der Sparte Technische Versicherungen / 
Construction. Im Einzelnen sind dies:  
 

• Ermittlung des Sachverhaltes, dessen fundierte, rechtliche Würdigung und eine wirt-
schaftlich zweckmäßige Regulierung 

• Durchführung von Ermittlungs- und Regulierungsgesprächen und den hierfür erforder-
lichen Reisen 

• Rechtzeitige und angemessene Reservierung des Einzelfalles und Reserveüberprü-
fung 

• Regressierung von Forderungen aus dem Schadenfall 

• Bearbeitung von Prozessen in allen Tatsacheninstanzen 

• Besichtigung und Beurteilung gemeldeter Schäden „vor Ort“, Schadenursachenanaly-
se und Ermittlungen zur Schadenhöhe 

• Führung der gesamten im Rahmen der Schadenbearbeitung erforderlichen Korres-
pondenz und Verhandlungen mit Versicherungsnehmern, Maklern, Gutachtern und 
Sachverständigen, externen Dienstleistern, Behörden, interner Rechtsabteilung, ex-
ternen Rechtsanwälten und sonstigen Dritten 

• die jeweils vollständige und kontinuierliche Eingabe der wesentlichen Daten der ge-
meldeten Schäden und der zur Bearbeitung getroffenen Maßnahmen in das IT-
System entsprechend den hierzu existierenden Vorgaben 

• das ordnungsgemäße Schaden-Reporting  
 
 
 
Ihr Profil: 

 

• akademischer Abschluss, vorzugsweise als Diplom-Ingenieur in der Fachrichtung 
Bauingenieurwesen 

• langjährige Praxiserfahrung aus vergleichbarer Tätigkeit in der Schadenabteilung ei-
nes im Firmenkunden- oder Industriesegment tätigen Versicherers oder technischen 
Maklers 

• im Idealfall eine langjährige, fachrichtungsübergreifende Schadenbearbeitung, die 
möglichst zugleich mit der Bereitschaft zur Einarbeitung in neue Bereiche (wie Bau-
leistungs- und Elektronikversicherung) einhergeht 

• Bereitschaft, das Underwriting durch flankierendes Risk Management – teilweise 
auch „vor Ort“ und in unmittelbarem Kontakt mit Maklern und Risiko-Managern des 
Kunden – zu unterstützen  



• Sehr gute Englischkenntnisse – in Wort und Schrift 

• Versierter Umgang mit MS-Office und Erfahrung mit Schadensystemen 

• Hohe Kundenorientierung sowie ausgeprägte Team- und Kommunikationsfähigkeit 

• Schnelle Anpassungsfähigkeit und ein hohes Maß an Flexibilität 

• Freude an kreativem Denken, Finden von pragmatischen Lösungen und Offenheit für 
Neues  

 
 

Wen Sie an einer wirklich anspruchsvollen Herausforderung interessiert sind, die Sie fachlich 
und persönlich fordert und fördert und in der Sie Ihre Ideen nachhaltig einbringen können, 
sollten wir uns kennen lernen.  
 
Bitte senden Sie Ihre vollständigen Bewerbungsunterlagen incl. Gehaltsvorstellung und 
Verfügbarkeit online an unseren Berater, Herrn Thomas Drews (t.drews@carlantis.com), der 
Ihnen unter der Telefonnummer 06204-9802640 bzw. 0174-1950733 für weitere Auskünfte 
gerne zur Verfügung    


